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Asuransi Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera 1912 adalah perusahaan yang
bergerak di bidang perasuransian dengan cara seseorang mengikatkan diri kepada
perusahaan untuk mendapatkan perlindungan terhadap jiwa mereka di masa yang
akan datang, Perusahaan asuransi memperoleh pendapatan melalui premi asuransi
dari para tertanggung yang diterima oleh agen.

Adapun yang menjadi permasalahan adalah tindakan menyimpang yang
dilakukan oleh oknum (Agen) terhadap uang premi yang tidak disetorkan kepada
AJB Bumi putera akibatnya pihak tertanggung dirugikan secara materil dan
mengalami masalah saat mengajukan klaim, menerima denda, dan terputus nya
perlindungan asuransi. diperlukan sebuah solusi dengan membuat perancangan
aplikasi yang dapat memberikan informasi pembayaran kepada nasabah.

Penelitian ini menghasilkan sistem penagihan dan penerimaan premi pada
AJB Bumi Putera berbasis website dengan dilengkapi SMS Gateway untuk
memberikan konfirmasi pembayaran yang telah dilakukan agen.

Aplikasi ini juga dapat memberikan informasi pembayaran premi oleh nasabah
melalui sms ke nomor nasabah yang telah terdaftar .
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