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ABSTRAK 

Klinik Dokter Gigi Kiki Retno merupakan salah satu fasilitas kesehatan yang 

khusus menangani masalah gigi. Klinik Dokter Gigi Kiki Retno terletak di Jalan 

Pulau Hara Nomer 9, Sukarame, Kota Bandar Lampung. Klinik ini sudah berdiri 

sejak tahun 2014. 

Saat ini, proses pendataan rekam medis pada klinik masih secara manual, 

yaitu pendataan masih ditulis tangan dalam buku rekam medis. Proses pendataan 

yang masih manual ini menyebabkan lamanya proses pendataan pasien dan juga 

pencarian pasien lama. Oleh karena itu dibutuhkan sebuah sistem untuk 

mempermudah proses pendataan rekam medis pasien. 

Pada penelitian ini di rancanglah sebuah sistem yang berguna untuk 

menyelesaikan masalah tersebut. Sistem yang akan dibangun menggunakan 

framework laravel dengan basis data menggunakan MySQL. Pengujian 

menggunakan ISO 25010. Dengan sistem ini diharapkan mampu mengatasi 

permasalahan pendataan pasien yang ada pada Klinik Dokter gigi Kiki Retno. 
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