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LAMPIRAN 1 

Kuisioner Penelitian 

Responden  yang  terhormat, 

Perkenalkan nama saya adalah Purih Hidayatul Anggraeni yang merupakan 

mahasiswa S1 Jurusan Akuntansi angkatan  2018  yang sedang melakukan 

penelitian dalam rangka penyusunan skripsi sebagai syarat untuk memperoleh 

gelar  Sarjana. Untuk Tercapainya penelitian ini,  kami membutuhkan kesediaan 

anda untuk memberikan informasi  yang  sesuai anda rasakan atau alami. 

Disini akan saya jelaskan karakteristik responden yang bisa mengisi kuisioner ini 

yaitu Merupakan UMKM yang terdaftar di Dinas Koperasi Usaha Kecil dan 

Menengah  Kota Bandar Lampung, menerimaomset dari usaha tidak lebih dari  48 

miliyar pertahun, dan tidak termasuk wajib pajak yang menerima penghasilan 

sehubungan dengan pekerjaan bebas (akuntan, pengacara, dokter, arsitek, notaries, 

dll). 

Penelitian ini menggunakan skala likert yaitu skala yang berisi 5 tingkat preferensi 

jawaban : 

Pilihan 1 = Sangat Tidak Setuju 

Pilihan 2 = Tidak Setuju 

Pilihan 3 = Setuju 

Pilihan 4 = Sangat Setuju 

Pilihan 5 = Sangat Setuju Sekali 

Jawaban  yang  dapat anda berikan hanya akan digunakan  untuk penelitian ini. 

Terimakasih untuk kesediaan waktunya untuk mengisi kuisioner ini. 

 

Purih Hidayatul Anggraeni 

Fakultas Ekonomi  dan Bisnis,  Jurusan Akuntansi 

Universitas Teknokrat  Indonesia 
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Petunjuk Pengisian Kuisioner 

1. Berikan tanda  tick mark ( √ ) pada pernyataan berikut yang sesuai dengan 

keadaan yang sesungguhnya pada kolom yang tersedia.  

2. Ada 5 (lima) pilihan jawaban yang tersedia untuk masing-masing pernyataan, 

yaitu : 

SSS : Sangat Setuju Sekali 

SS : Sangat Setuju 

S  : Setuju 

TS  : Tidak Setuju 

STS  : Sangat Tidak Setuju 

 

I. Karakteristik Responden 

Nama responden : 

Jenis Kelamin  : Pria 

    Wanita 

NamaUsaha  : 

Alamat Usaha  : 

Usia   : 

Pendidikan Terakhir : 

 

Apakah anda memiliki  NPWP? 

 Iya 

 Tidak 
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II. DaftarKuisioner 

a. Tarif Pajak 

No Peryataan SSS SS S TS STS 

1. Saya membayar pajak karena besarnya 

sesuai dengan penghasilan 

     

2. Saya membayar pajak karena alokasi 

dan pemanfaatan pajak jelas 

     

3. Saya membayar pajak kerena bertepatan 

memiliki uang lebih 

     

4. Saya membayar pajak karena biaya 

pungutan kecil/ringan 

     

5. Saya berharap tarif pajak  yang 

ditetapkan sekarang dikurangi atau 

dikenakan sesuai tarif pajak UMKM 

yang  seharusnya 

     

6. Perusahaan  yang mengalami kerugian 

menginginkan pembebasan untuk 

membayar pajak 

     

7.  Seharusnya  tarif  pajak UMKM  lebih 

diperhatikan agar sesuai atau tepat 

sasaran dana dan ketentuan tarif pajak 

apabila pelaku wajib pajak UMKM 

mengalami kerugian 

     

 

b. Pengetahuan dan Pemahaman Wajib Pajak 

No Peryataan SS

S 

S

S 

S T

S 

ST

S 

1. Setiap wajib pajak yang memliki penghasilan harus 

mendaftarkan diri untuk memperoleh NPWP 

     

2. Setiap wajib pajak harus mengetahui hak dan 

kewajibannya dalam perpajakan 

     

3. Jika tidak melakukan kewajiban perpajakan maka 

akan dikenakan sanksi 
     

4. Pajak yang dibayar, dihitung berdasarkan 

penghasilan neto dikurangi PTKP kemudian 

dikalikan dengan tarif yang  berlaku 

     

5. Pengetahuan dan pemahaman peraturan pajak 

diperoleh dari sosialisasi  yang  diadakan oleh 

Kantor Pelayanan Pajak 

     

6. Saya telah mengetahui ketentuan keterkaitan 

kewajiban perpajakan  yang  berlaku. 
     

7.  Saya mengetahui seluruh peraturan mengenai batas 

waktu pelaporan SPT. 
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8. NPWP berfungsi sebagai identitas dan tiap wajib 

pajak wajib memilikinya. 
     

9. Saya melakukan perhitungan, menyetor, dan 

melaporkan pajak terutang sendiri. 
     

10. Saya memahami sistem perpajakan yang ada di 

Indonesia adalah self assesment system 

(menghitung, memperhitungkan, menyetor, 

dan melapor sendiri) 

     

 

c. Persepsi Atas Efektifitas Sistem Perpajakan 

No Peryataan SS

S 

S

S 

S T

S 

ST

S 

1. Menurut Saya Sistem Perpajakan di Indonesia 

mudah 

     

2. Menurut Saya Sistem Perpajakan di Indonesia lebih 

cepat 
     

3. Menurut Saya Sistem Perpajakan sekarang dapat 

dilakukan dimana saja 

     

 

d. Sanksi Pajak 

No Peryataan S

S

S 

S

S 

S T

S 

S

T

S 

1. Saya Melaporkan pajak secara benar karena takut akan 

sanksinya 

     

2. Saya membayar pajak karena ingin membantu Negara 

dalam mengurangi beban pajak 

     

3. Saya menghindari perilaku melaporkan pajak secara 

tidak benar 
     

4. Saya mendukung wajib pajak  yang patuh terhadap 

kewajibannya 

     

5. Saya membayar pajak karena mendapatkan sosialisasi 

mengenai sanksi dan pentingnya pajak 
     

 

e.  Kepatuhan Wajib Pajak 

No Peryataan SS

S 

S

S 

S T

S 

ST

S 

1. Saya patuh untuk pengisian surat pemberitahuan 

(SPT) 
     

2. Saya patuh dalam pembayaran pajak      

3. Saya patuh untuk menyetorkan hal-hal  yang      
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berhubungan dengan wajib pajak 

4. Saya patuh dalam membayar segala tunggakan 

dalam pembayaran pajak 

     

 

 


