ABSTRAK

PENGARUH KUALITAS KERJA DAN KEDISIPLINAN
TERHADAP PRODUKTIVITAS KARYAWAN SWASTA DI
BANDAR LAMPUNG

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas kerja dan kedisiplinan
terhadap produktivitas karyawan swasta di Bandar Lampung. Populasi penelitian
ini ialah Karyawan Swasta di Bandar Lampung, dengan jumlah sampel 150 orang
karyawan. Teknik penentuan sampel menggunakan purposive sampling dan Rumus
Hair (2017). Teknik analisis data yang digunakan ialah analisis regresi liner
berganda, analisis koefisien determinasi (R?), Uji T dan Uji F. Hasil penelitian ini
menunjukan bahwa variabel kualitas kerja dan variabel kedisiplinan secara parsial
memiliki pengaruh positif dan signinfikan terhadap produktivitas karyawan swasta
di Bandar Lampung. kemudian, variabel kualitas kerja dan variabel kedisiplinan
secara bersama-sama terbukti berpengaruh positif dan signinfikan terhadap
produktivitas karyawan swasta di Bandar Lampung. Berdasarkan hasil analisis
koefisien determinasi (R?), diperoleh nilai R-Square sebesar 0,714 atau 71,4%. Hal
ini menunjukan bahwa variabel kualitas kerja dan kedisiplinan mempengaruhi
variabel produktivitas karyawan dengan nilai sebesar 71,4% sedangkan sisanya
28,6% dipengaruhi variabel lain yang tidak termasuk dalam penelitian ini.
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