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 ABSTRACT  

For the mineral water refill ordering industry, the availability of information and communication 

technology is very important because it can be used for two purposes, namely improving service 

to customers and expanding the reach to add new customers. Specifically, this article will discuss 

how to develop an online information system device for business management of mineral water 

orders. Because with this order, it is hoped that the company can benefit from being able to 

continue its activities, therefore selective services are needed. To support the running of the 

ordering system, a computerized ordering system is needed to facilitate the processing of order 

transaction data into very valuable information for the company. using more complex devices. The 

device that plays a role and is growing rapidly today is the computer, because the computer is a 

data processing tool that is very convenient for humans and more importantly can produce 

information more quickly and accurately. Although the manual method cannot be eliminated one 

hundred percent, the presentation of information data online has greatly improved efficiency, 

efficiency and accuracy. Given these problems, researchers can take advantage of the nature of 

PHP programming and MySQL database with this system to sell products to customers without 

having to visit PT. Prabutirta Jaya Lestari (Tripanca). Customers can also order size drinks 

through the media website. 
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Abstrak 

PT. Prabutirta Jaya Lestari (Tripanca) merupakan salah satu perusahaan yang berlokasi di Jalan 

W.A. Rahman No.21, Batu Putuk, West Teluk Betung, Bandar Lampung, serta termasuk 

perusahaan industri yang bergerak dalam bidang pemesanan air mineral yang dapat memberikan 

layanan kepada pelanggan. Untuk industri pemesanan air mineral ketersediaan teknologi informasi 

dan komunikasi sangatlah penting karena dapat digunakan untuk dua tujuan yaitu meningkatkan 

pelayanan kepada pelanggan dan memperluas jangkauan untuk menambah pelanggan baru. Secara 

khusus artikel kali ini akan membahas bagaimana mengembangkan perangkat sistem informasi 

online untuk manajemen bisnis pemesanan air mineral.karena dengan adanya pemesanan 

diharapkan perusahaan dapat memperoleh keuntungan untuk dapat melanjutkan kegiatannya, oleh 

karena itu diperlukan pelayanan yang selektif mungkin. Untuk mendukung berjalannya sistem 

pemesanan tersebut maka diperlukan suatu sistem pemesanan yang terkomputerisasi untuk 

mempermudah pengolahan data transaksi pemesanan menjadi informasi yang sangat berharga bagi 

perusahaan. menggunakan perangkat yang lebih kompleks. Perangkat yang berperan dan 

berkembang pesat saat ini adalah komputer, karena komputer merupakan alat pengolah data yang 

sangat nyaman bagi manusia dan yang lebih penting dapat menghasilkan informasi dengan lebih 

cepat dan akurat. Meskipun cara manual tidak dapat dihilangkan seratus persen, penyajian data 

informasi secara online telah sangat meningkatkan efisiensi, efisiensi dan akurasi Mengingat 

masalah tersebut, peneliti dapat memanfaatkan sifat pemrograman PHP dan database MySQL 

dengan sistem ini untuk menjual produk ke pelanggan tanpa harus mengunjungi PT. Prabutirta 

Jaya Lestari (Tripanca). Pelanggan juga dapat memesan minuman ukuran melalui media website. 
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