
ABSTRAK 

 

PENGARUH KEPUASAN KERJA DAN BEBAN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN 

CV ANEKA PRINTING BROTHER’S 

 

 
Program Studi Manajemen Sumber Daya Manusia 

 
CV Aneka Printing Brother’s Bandar Lampung merupakan salah satu perusahaan yang 

bergerak di bidang konveksi yang berfokus pada pembuatan baju seragam, sablon, dan desain 

pada baju. Kendala yang umum terjadi pada karyawan CV Aneka Printing Brother’s Bandar 

Lampung saat bekerja yaitu beberapa karyawan menghadapi kendala seperti beban kerja yang 

berlebih sehingga menimbulkan ketidakpuasan pada karyawan, seperti tidak terselesaikannya 

pekerjaan untuk menyelesaikan pekerjaan yang berakibat mengharuskan karyawan 

mengambil waktu lembur, dan masalah yang berkaitan dengan kelelahan dikarenakan 

tingginya permintaan standar kualitas barang yang diminta oleh  pembeli. Tujuan penelitian 

ini dilakukan yakni untuk mengetahui apakah kepuasan kerja dan beban kerja memiliki 

pengaruh secara parsial maulpun simultan terhadap kinerja karyawan pada CV Aneka 

Printing Brother’s Bandar Lampung. Jenis pada penelitian ini menggunakan metode analisis 

kuantitatif deskriptif Teknik sampel yang digunakan yakni sampel jenuh dikarenakan semua 

polpulasi dijadikan sampel penelitian yakni sebanyak 42 responden. Teknik pengumpulan 

data menggunakan kuesioner dan wawancara. Berdasarkan hasil penelitian menunjukan 

bahwa kepuasan kerja dan beban kerja memiliki pengaruh secara parsial terhadap Kinerja 

Karyawan  CV Aneka Printing Brothers Bandar Lampung. Secara simultan kepuasan kerja 

dan beban kerja memiliki pengaruh terhadap Kinerja Karyawan CV Aneka Printing Brothers 

Bandar Lampung 
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ABSTRACT 

 

 

EFFECT OF JOB SATISFACTION AND WORKLOAD 

ON EMPLOYEE PERFORMANCE 

CV ANEKA PRINTING BROTHER'S 

 

Human Resource Management Study Program 

 

CV Aneka Printing Brother's Bandar Lampung is one of the companies engaged in 

convection that focuses on making uniforms, screen printing, and designs on clothes. 

Constraints that occur to employees of CV Aneka Printing Brother's Bandar Lampung while 

working are that some employees face obstacles such as excessive workloads that increase 

employees, such as not completing work to complete work that requires employees to take 

overtime, and problems related to fatigue due to requests. quality standards of goods 

requested by the buyer. The purpose of this study was to determine whether job satisfaction 

and workload had a partial or simultaneous influence on employee performance at CV Aneka 

Printing Brother's Bandar Lampung. This type of research uses quantitative analysis 

methods. The sample technique used is a saturated sample because all the population used as 

research samples, namely 42 respondents. Data collection techniques using questionnaires 

and interviews. Based on the research, it shows that job satisfaction and workload have a 

partial influence on employee performance at CV Aneka Printing Brothers Bandar Lampung. 

Simultaneously job satisfaction and workload have an influence on employee performance at 

CV Aneka Printing Brothers Bandar Lampung 
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