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ABSTRAK 

Sistem informasi akuntansi merupakan salah satu sistem infromasi yang bisa 

diterapkan guna menunjang kegiatan perusahaan khususnya sistem informasi 

akuntansi penjualan. Sistem informasi akuntansi penjualan ini sangat penting 

karena dapat menunjang pengendalian internal yang memadai terhadap penjualan. 

Dengan pengendalian internal yang memadai tindakan manipulasi terhadap 

penjualan dapat dihindari. Hal ini yang membuat penulis untuk melakukan 

penelitian pada Ladyfameshop Bandar Lampung. Ladyfameshop merupakan salah 

satu dress store yang bergerak dibidang penjualan, menjual berbagai macam 

produk pakaian untuk wanita dan pria. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk 

mengetahui sistem informasi akuntansi penjualan unuk menunjang pengendalian 

internal dalam meningkatkan laba perusahaan pada Ladyfameshop Bandar 

Lampung. Jenis penelitian yang diguanakan adalah penelitian kualitatif. Data yang 

digunakan yaitu data primer. Dengan teknik pengumpulan data yaitu 

menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi terhadap pihak yang terkait 

dengan data yang diperlukan dalam penelitian ini. Metode analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa bagian-bagian yang terlibat dalam penjualan pada 

Ladyfameshop adalah pelanggan (customer), bagaian penjualan, bagian akuntansi, 



bagian stock list, bagian gudang dan bagian pengiriman. Dokumen yang 

digunakan terdapat nama pemesan dan jumlah barang yang dipesan, serta untuk 

faktur penjualan (struck ) sudah terdapat nomor urut tercetak. Pelaksanaan 

aktivitas pada saat melaksanakan sistem informasi akuntansi penjualan pada 

Ladyfameshop sudah cukup baik dan memadai. Struktur organisasi pada 

Ladyfameshop telah memenuhi pengendalian internal yaitu dengan adanya job 

description yang jelas mengenai tugas dan tanggung jawab dari masing-masig 

personil.  
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