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Klinik Pratama dan Bersalin Wede Ar’rachman adalah sebuah klinik
kesehatan yang terletak di Jalan Danau Toba, Gang Saburai No.9, Gunung Sulah,
Way Halim, Kota Bandar Lampung dengan visi nya yaitu “terwujudnya tempat
pelayanan kesehatan yang berkualitas, unggul, terpercaya dan menjadi pilihan
utama bagi masyarakat Bandar Lampung”. Berdasarkan data pasien perbulan rata-
rata pasien yang datang di klinik tersebut sebanyak 1000 pasien, seiring
peningkatan pasien pada Klinik Pratama dan Bersalin Wede Ar’rachman
mengalami beberapa kendala pada proses pelayanannya seperti pendaftaran
pasisen yang harus datang langsung ke klinik, kurang informasi jadwal praktik
klinik, pengelolaan data pasien dan data rekam medik pasien masih manual
sehingga rentan rusak, hilang dan menyulitkan dalam pencarian data. Kendala
tersebut menyebabkan kesulitan bagi petugas klinik untuk memberikan pelayanan
kesehatan yang efektif dan efisien terhadap pasien.

Oleh karena itu dibutuhkan sebuah Arsitektur Enterprise Sistem Informasi
Layanan Kesehatan pada Klinik Pratama dan Bersalin Wede Ar’rachman. Proses
pengembangan sistem menggunakan metode Extreme Programming (XP) dengan
4 (empat) tahapan yakni planning, design, coding dan testing. Pembuatan program
sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL.

Arsitektur Enterprise Sistem Informasi Layanan Kesehatan pada Klinik
Pratama dan Bersalin Wede Ar’rachman telah melalui pengujian Black Box dan
mendapat hasil 100% dengan predikat sangat layak. Architecture dan Information
Systems Architectur mampu meningkatkan pelayanan kesehatan di Klinik
Pratama dan Bersalin Wede Ar’rachman dan menjadikannya lebih efisien dan
efektif.
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