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Mutu pendidikan atau sering disebut Lembaga Penjamin Mutu (LPM) merupakan
suatu proses penetapan dan pemenuhan standar pengelolaan secara konsisten dan
berkelanjutan, sehingga konsumen, produsen, dan pihak lain yang bekepentingan
memperoleh kepuasan. Lembaga Penjamin Mutu (LPM) memiliki kegiatan untuk
melaksanakan penjaminan mutu di sebuah perguruan tinggi berdasarkan pada
perundang-undangan dan peraturan yang berlaku. Program Kerja dan Sasaran
Mutu Pada Perguruan Tinggi XYZ dilaksanakan untuk ketercapaian proyek serta
sasaran mutu sebagai bagian dari tugas LPM. Dalam pelaksanaan proses
ketercapaian proyek serta sasaran mutu telah dilakukan secara terkomputerisasi
dengan menggunakan Microsoft Office Excel, walaupun pengelolaan telah cukup
baik masih terdapat beberapa kendala yaitu ketika adanya perubahan jadwal
program Kerja dan tidak adanya notifikasi pengumpulan berkas sehingga sering
mengalami keterlambatan pengumpulan berkas. Solusi dari permasalahan pada
Perguruan Tinggi XYZ dalam melakukan ketercapaian program kerja dan sasaran
mutu maka akan dibangun sistem yang terintegrasi dengan sistem secara online
dan dalam pengelolaan data akan menggunakan database dengan framework
Codelgniter. Sistem yang dibangun telah dilakukan pengujian dengan hasil rata-
rata 83,33% dengan status kelayakan “Baik”
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