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TOKO PADA BAGIAN RMS ( RESEARCH MEANSUREMENT SERVICE)

PT. THE NIELSEN COMPANY INDONESIA

Oleh:

RIA LESTARI

11311516

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses bisnis yang terjadi di PT. The
Nielsen Company Indonesia. Perhitungan dealer fee dan flat panel toko yang masih
menggunakan tulis tangan, penyajian informasi dan proses pencarian data kurang cepat,
akurat dan transparan serta pembuatan laporan masih menggunakan microsoft excel
menjadi permasalahan dalam penelitian ini. Salah satu solusi yang dapat diterapkan
pada permasalahan ini adalah dengan mengembangkan aplikasi sistem informasi
perhitungan dealer fee & flat panel toko berbasis web.

Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu metode dokumentasi,
wawancara dan observasi untuk memperoleh data yang diperlukan melalui data yang
telah tersedia maka  akan memberikan kemudahan kepada peneliti untuk melakukan
penelitian. Metode pengembangan sistem informasi yang digunakan adalah metode
waterfall. Pengujian sistem menggunakan blackbox.

Hasil penelitian berdasarkan hasil analisis secara keseluruhan akan  menghasilkan
sistem informasi perhitungan dealer fee & flat panel toko berbasis web .
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