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Polsek Pegaleran meruapakan unit kepolisian yang berada di kecamatan
Pegaleran. Polsek atau Polisi Sektor Pagelaran ini biasanya melayani laporan dan
pengaduan masyarakat tentang tidak kejahatan ataupun kecelakaan. Penerimaan
laporan dan pengaduan ditangani oleh SPK, yaitu Sentra Pelayanan Kepolisian dan
laporan kriminal diusut lebih lanjut olen Satuan Serse. SPK harus mampu dengan
cepat dan tepat dalam melayani masyarakatnya. Pelaporan yang diterima harus
dengan cepat dan tepat ditangani untuk memberikan ketenangan dan kenyamaan
kepada masyarakat.

Pada proses pelaporan kasus membutuhkan waktu yang lama dikarenakan
untuk melapor ke polsek diharuskan menelpon atau menghubungi polisi yang
bertugas dipolsek pagelaran, akan tetapi tidak semua orang memiliki nomor
kepolisian yang bertugas di polsek pagelaran sehingga membutuhkan waktu untuk
melaporkan setiap kejadian baik itu tindak kejahatan, kecelakaan maupun kebakaran
untuk diproses dikaranekan harus mencari terlebih dahulu warga yang memiliki
nomor polisi polsek pagelaran dan segera meminta bantuan kepada pihak-pihak
terkait.

Perlu adanya sebuah aplikasi electronic police (E-Police) yang dapat dijadikan
satu pintu pelayanan laporan. Hasil dari sistem aplikasi E-police yang dibuat dengan
menggunakan metode pengembangan sistem extreme programming, perancangan
sistem menggunakan Unifed Modeling Language(UML) dan aplikasi yang digunakan
adalah Android Studio dan mySQL sebagai database untuk memudahkan melihat
laporan data secara online. Dengan aplikasi ini diharapkan dapat memudahkan
masyarakat dalam melakukan pelaporan tindak kejahatan, kebakaran dan kecelakaan
dengan mudah dan cepat.
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