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Sistem pengelolaan arsip surat pada Pusri PPD Lampung masih dilakukan
secara konvensional. Pengarsipan secara konvensional ini memiliki kendala yaitu:
(1) sulitnya dalam pencarian arsip surat (2) memungkinkan terjadinya kerusakan
surat (3) terjadinya keterlambatan disposisi surat, sehingga berdampak pada
menurunnya efektivitas dan efisiensi proses kerja. Berdasarkan kendala yang
disebutkan diatas peneliti ingin membuat “Perancangan Sistem Informasi
Pengelolaan Arsip Surat Masuk dan Surat Keluar Menggunakan Framework
Codeigniter Pada Pusri PPD Lampung” yang merupakan salah satu cara dalam
menangani pengolahan data surat menyurat.

Perancangan sistem ini diawali dengan tahapan-tahapan yaitu: (1) Tahap
Perencanaan, menggunakan Metode Wawancara, Observasi dan memberikan
Quisioner (2) Tahap Analisis, melakukan Studi Literature, Analisis Pieces dan
Analisis Kebutuhan Sistem (3) Tahap Desain Sistem, menggunakan UML
(Unified Modelling Language), Use case Diagram, Acivity Diagram, Class
diagram , dan Spesifikasi Antar Tabel (4) dan Tahap Implementasi, menggunakan
aplikasi PHP (Personal Hypertext Preprocessor), Framework Codeigniter dan
Notepad++ sebagai editor, MySQL sebagai database. Hasil Implementasi akhir
dari penelitian ini berupa Sistem Informasi berbasis website yang dapat
memudahkan pengguna dalam mengelola arsip surat masuk dan surat keluar agar
arsip terpelihara dengan baik dan teratur, mempermudah dalam pencarian kembali
arsip yang dibutuhkan, mempercepat proses kerja sehingga lebih efektif dan
efisien atau menghindari pemborosan waktu dan tenaga.
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