
BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah   

Menurut Hery (2016) Laporan Keuangan merupakan alat informasi yang 

menghubungkan perusahaan dengan pihak-pihak yang berkepentingan, yang 

menunjukan kondisi kesehatan keuangan perusahaan dan kinerja perusahaan. Tujuan 

laporan keuangan adalah menyediakan Informasi yang menyangkut posisi keuangan, 

kinerja, serta perubahan posisi keuangan suatu perusahaan yang bermanfaat bagi 

sejumlah besar pemakai dalam pengambilan keputusan ekonomi.   

Toko Cahaya Lampung terletak di Jalan Soekarno Hatta Kali Balau, 

Kel.Sukabumi Indah, Kec.Sukabumi Bandar Lampung 35122. Toko ini bergerak 

dibidang mebel alumunium dan kaca  yang menerima pesanan seperti pembuatan 

lemari, meja, rak piring, jemuran, kitchen set, etalase toko, showcase event, kusen 

bangunan, pintu, dan lainnya yang bersangkutan dengan kebutuhan rumah tangga dan 

toko di Bandar Lampung. 

Gambaran umum dari proses kinerja Toko Cahaya Lampung ini masih manual. 

Dari pertama pelanggan memesan barang lalu pemilik toko langsung mencatat 

pesanan ke dalam nota penjualan kosong, Kemudian untuk barang di Toko Cahaya 

Lampung ini menerima pesanan dan juga menyiapkan barang yang sudah tersedia. 

Saat pelanggan ingin pemesan barang pelanggan harus membayar DP minimal 25% 

dari harga barang terlebih dahulu kepada pihak toko baru pihak toko membuat dan 

mendata pesanannya, Tapi untuk pemesanan barang ada yang sesuai keinginan 

pelanggan seperti lemari hias ingin menggunakan dindingnya dengan kramik untuk 
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hal seperti itu juga bisa tapi harga nya berbeda dengan harga barang lemari hias 

almunium biasanya Toko Cahaya Lampung produksi dan sebelumnya bisa Dp 

minimal 25% dari harga barang yang dipesan terlebih dahulu ke pihak toko lalu baru 

didata pesanannya. Untuk waktu pembuatan barang pesanan sekitar , Lalu baru 

konfirmasi ke pelanggan jika barang sudah jadi dan sudah siap antar.. Tapi untuk 

yang membeli barang yang sudah tersedia di Toko Bisa langsung diantar ke lokasi 

tujuan pelanggan. Ongkos kirim barangnya itu menyesuaikan dengan lokasi antarnya 

jauh dekatnya Rp.20.000 – Rp.30.000 . 

Setelas barang sampai ke lokasi tujuan planggan baru lah melunasi 

pembayaran sisa DP dan kemudian di nota penjualan tertulis lunas dan dicap toko, 

Selanjutnya baru lah pihak toko mencatat hasil nota-nota penjualan ke buku besar 

folio sesuai dengan nota penjualan. Karena pencatatan nota penjualan sesuai dengan 

pemesanan barang jadi untuk catatan nota penjualan dan catatan buku besar folio 

tidak lah berurutan, Oleh karena itu jika ingin mendari data penjualan barang itu 

harus dilihat dari tanggal satu-satu dan lalu baru lah lihat nama pemesan dan barang 

pesanan. Dengan itu butuh waktu sedikit lama untuk pencarian data transaksi 

penjualan.  

Berdasarkan permasalahan diatas Toko Cahaya Lampung memerlukan sebuah 

Sistem Informasi yang dapat mempermudah kinerja toko, dapat mengetahui laba rugi 

pada toko dan mempermudah pembuatan laporan keuangan. Untuk itu maka 

dibutuhkan sebuah Sistem Informasi Berbasis Dekstop yang dapat mempermudah 

kinerja Toko Cahaya Lampung membuat laporan keuangan toko. 
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Dengan adanya Sistem Informasi tersebut diharapkan dapat membantu dalam 

pembuatan laporan keuangan, mampu melihat laba rugi setiap bulannya, dan 

memudahkan pihak toko membuat laporan keuangan. Dari uraian masalah tersebut 

maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul ; 

“Sistem Informasi Pelaporan Keuangan Pada Toko Cahaya Lampung Berbasis  

Dekstop ”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah di uraikan maka rumusan masalah yang 

akan dijadikan sebagai penyusun  dalam laporan ini adalah : 

Bagaimana mengembangkan sebuah Sistem Informasi Laporan Keuangan yang 

dapat menghasilkan laporan laba rugi ? 

1.3 Batasan Masalah 

Agar permasalahan tidak keluar dari topik pembahasan, maka diterapkan 

batasan masalah yaitu : 

1. Sistem ini hanya membahas mengenai laporan penjualan, laporan pembelian 

barang, laporan kas masuk, laporan kas keluar, laporan laba rugi. 

2. Hanya membahas penjualan langsung. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan masalah diatasmaka tujuan dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1. Menerapkan pembuatan laporan keuangan yang baik 
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2. Untuk mengembangkan sebuah Sistem Informasi Laporan Keuangan yang 

dapat menghasilkan laporan laba rugi . 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan masalah diatas maka manfaat dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1. Memberikan laporan keuangan yang baik. 

2. Memudahkan dalam mengelola transaksi penjualan dan transaksi pembelian. 

3. Memberikan Informasi laba rugi. 

4. Mempermudah penyimpan data dan mencari data laporan keuangan. 

 

1.6 Metode Pengumpulan Data 

Adapun teknik-teknik pengambilan data yang peneliti lakukan dalam 

penelitian adalah sebagai berikut: 

1.  Observasi (Observation) 

Pengamatan langsung terhadap alur proses transaksi yang sedang berjalan 

pada Toko Cahaya Lampung untuk memperoleh informasi yang nantinya 

akan diolah kedalam sistem. 

2. Wawancara (Interview) 

Kegiatan wawancara dilakukan dengan pihak Toko Cahaya Lampung 

Pengumpulan data yang dilakukan secara langsung dari sumber-sumber 

lain seperti buku, jurnal dan hasil penelitian yang berkaitan dengan 

penelitian. 
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3. Dokumentasi 

Kegiatan dalam melakukan pengumpulan data transaksi dan penyediaan 

data Toko Cahaya Lampung untuk mendapatkan bukti dan keterangan dari 

pihak toko yang bersangkutan. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan disusun untuk memberikan gambaran umum tentang 

sistem yang akan dibangun. Adapun sistematika penulisan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

BAB I  PENDAHULUAN 

Bab ini berisikan latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika 

penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini membahas tentang tinjauan obyek yang diteliti, teori 

tentang sistem, pengaduan,kriminalitas dan yang mendukung 

pengembangan sistem beserta komponen-komponen yang digunakan 

dan teori-teori pendukung lainnya yang berkaitan dengan topik tentang 

pembangunan aplikasi yang akan dilakukan. 

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN 

Pada bab ini akan menguraikan hasil analisis dan perancangan sistem 

yang dibuat. 
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BAB  IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN 

Bab ini membahas dan menjelaskan sistem yang ditelah dirancang 

yang selajutnya akan diimplementasikan. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran dari bab-bab sebelumnya. 

 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 


