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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi sangat pesat sehingga berbagai macam

informasi dapat diperoleh dan diproses dengan mudah dan cepat. Banyak

perusahaan memanfaatkan peluang ini dengan menerapkan penggunaan teknologi

informasi dalam proses bisnisnya, yang tentu saja akan meningkatkan keunggulan

bersaing perusahaan tersebut. Salah satu contohnya adalah penggunaan aplikasi

Sistem Informasi Akuntansi yang dapat melakukan pengumpulan, manipulasi,

penyimpanan data serta menyiapkan dokumen sehingga proses pengolahan data

menjadi informasi dapat dilakukan dengan cepat, mudah, dan akurat.

Semua perusahaan disegala bidang pasti memiliki sumber daya manusia

sebagai aset perusahaan. Sumber daya manusia yang ada diperusahaan juga

bertugas untuk menangani kegiatan khusus yang berkaitan dengan sumber daya

manusia atau karyawan perusahaan yang lain. Perusahaan memiliki kewajiban

untuk menjamin kesejahteraan karyawannya yang sudah memberikan tenaga,

pikiran, dan waktu mereka untuk menggerakkan perusahaan dengan cara

memberikan imbalan ataupun upah, simpanan kompensasi yang sesuai dan tepat

waktu.

Hal ini menjadi penting karena berkaitan dengan loyalitas perusahaan.

Maka daripada itu, diperlukan suatu sistem pengupahan yang terintegrasi dan

didukung dengan sistem pengendalian internal yang baik agar proses pencatatn dan

perhitungan gaji serta upah karyawan dapat dilakukan dengan lebih cepat dan
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akurat.Gaji atau upah sebagai pemberian pembayaran finansial kepada karyawan

sebagai balas jasa untuk pekerjaan yang dilaksanakan dan sebagai motivasi

pelaksanaan kegiatan di waktu yang akan datang dan merupah upaya organisasi

dalam mempertahankan dan meningkatkan kesejahteraan anggotanya, menurut

Handoko (1993).

PT Jaya Citra Nusantara merupakan perusahaan yang bergerak di bidang

angkutan jasa pengiriman barang tujuan Lampung, Jawa hingga Palembang yang

berdiri pada tahun 1990 dan pada tahun 2014 perusahaan telah membuka anak

cabang perusahaan khusus untuk angkutan jasa ekspedisi tujuan kawasan Jakarta

hingga Bandung. Sistem pengupahan perusahaan yang sedang berjalan saat ini

diperoleh dari hasil pendapatan ritase yang supir dapatkan selama periode 1 bulan.

Dan untuk sistem simpanan kompensasi di dapat berdasarkan hasil ritase muat

bongkar supir dan diakumulasikan dalam periode satu tahun yaitu hanya

diperbolehkan mengambil pada saat hari Raya Idul Fitri. Nominal Simpanan

kompensasi yang di dapat setiap ritasenya sudah ditentukan dan disepakati oleh

supir dan perusahaan sebagai bonus kinerja yang dikeluarkan oleh supir dan agar

terjalinnya keharmonisan dalam bekerja.

Masalah yang sering terjadi adalah proses pencarian dan pelaporan yang

diminta atau data pertiap supir masih harus membuka file satu persatu di dalam

lemari dokumen sehingga dalam pencarian dan pelaporan terkadang masih harus

menunggu lama. Oleh karena itu, perlu dirancang suatu sistem aplikasi dan

database sebagai penyimpanan data pengupahan dan simpanan kompensasi bagi

perusahaan agar dapat mempermudah proses pengolahan data yang ada menjadi

informasi yang berguna bagi perusahaan dan pihak terkait.
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Adapun penelitian yang pernah dilakukan berhubungan dengan perancangan

sistem informasi akuntansi pengupahan, diantaranya :

Wahyudi Pratama, Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi, Universitas

Gunadarma, (2012), Perancangan Sistem Informasi Akuntansi Penggajian Dan

Pengupahan Karyawan Pada Perusahaan Karya Utama. Obyek penelitian adalah

perusahaan Karya Utama dan bertujuan untuk mengetahui perancangan sistem

informasi akuntansi penggajian dan pengupahan. Data yang digunakan diperoleh

dari wawancara langsung pada pihak yang berhubungan, adapun data yang akan

diinputkan sebatas penggajian dan pengupahan. Teknik analisis perancangan yang

digunakan yaitu pengunaan flowchart, DFD( Data Flow Diagram ), ERD( Entity

Relationship Diagram ), dan Normalisasi. Perancangan ini meliputi desain

konseptual dan desain fisik, tetapi hanya sebatas desain database, input, dan

output berupa hasil laporan penggajian dan penggupahan.

Penelitian yang dilakukan saat ini memiliki perbedaan dari segi objek

penelitian yang dilakukan. Wahyudi Pratama melakukan penelitian di Perusahaan

Karya Utama Tangerang, sedangkan penelitian yang dilakukan saat ini adalah

pada PT Jaya Citra Nusantara Bandar Lampung. Bahasa pemograman yang

digunakan juga akan berbeda dan bentuk laporan yang dirancang juga berbeda.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan ” Sistem Informasi

Akuntansi Pengupahan dan Simpanan Kompensasi Supir Ekspedisi (Studi

Kasus : PT Jaya Citra Nusantara) ”.
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1.2 Rumusan Masalah

Dari latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka penulis

merumuskan permasalahan pada penelitian ini yaitu :

1. Bagaimana membuat sistem pengupahan dan simpanan kompensasi

supir pada angkutan jasa ekspedisi PT Jaya Citra Nusantara ?

2. Bagaimana membangun Sistem Informasi Akuntansi Pengupahan dan

Simpanan Kompensasi supir ekspedisi PT Jaya Citra Nusantara yang

dapat mempermudah pimpinan dan supir dalam mengetahui data

dengan cepat melalui pencarian dan pelaporan data menggunakan

sistem berbasis desktop ?

1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian yang dilakukan adalah sebagai berikut :

1. Membangun sebuah sistem informasi akuntansi untuk pengupahan

dan simpanan kompensasi supir agar dapat lebih efektif dalam

melakukan pencarian dan pelaporan.

2. Mengimplementasikan sistem informasi akuntansi pengupahan dan

simpanan kompensasi yang diharapkan dapat meningkatkan kinerja

pada PT Jaya Citra Nusantara  khususnya staff keuangan dalam

membuat, melakukan pencarian dan pelaporan pengupahan dan

simpanan kompensasi kepada pimpinan dan supir.
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1.4 Batasan Masalah

Dalam penulisan skripsi ini, peneliti membatasi ruang lingkup pada Sistem

Informasi Akuntansi Pengupahan dan Simpanan Supir Ekspedisi PT Jaya Citra

Nusantara. Adapun ruang lingkup yang akan peneliti bahas dapat dirumuskan

sebagai berikut :

1. Pengupahan:

a. Input, pencatatan data supir, pencatatan data kendaraan, pencatatan

perhitungan upah, perhitungan kasbon pribadi dan claim barang

(barang hilang atau rusak), perhitungan potongan hutang.

b. Output, laporan data supir, laporan data kendaraan, laporan data

upah, laporan data potongan hutang, slip upah supir dan slip

potongan hutang.

2. Simpanan:

a. Input, Pencatatan simpanan kompensasi.

b. Output, Laporan data simpanan kompensasi dan slip simpanan

kompensasi.

1.5 Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi beberapa pihak antara

lain:

1. Manfaat bagi ilmu pengetahuan dapat menambah dan memberikan

sumbangan pemikiran tentang sistem informasi akuntansi pengupahan

dan simpanan supir.
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2. Manfaat bagi perusahaan dapat menghasilkan sistem baru sehingga

membantu perusahaan dalam proses pengupahan dan simpanan supir

beserta pembuatan pelaporan.

3. Manfaat bagi peneliti dapat menganalisis suatu permasalahan di sistem

yang lama sehingga peneliti menggembangkan di sistem yang baru agar

dapat berguna bagi pihak keuangan dan supir pada ekspedisi PT Jaya

Citra Nusantara.

1.6 Sistematika Penulisan

Penulisan Laporan Skripsi ini disusun secara sistematika untuk

memudahkan dalam penyusunan skripsi. Adapun sistematika penulis laporan

skripsi ini adalah sebagai berikut :

BAB I PENDAHULUAN

Dalam bab ini penulis menguraikan mengenai latar belakang, rumusan

masalah, tujuan penelitian, batasan masalah, manfaat penelitian dan

sistematika penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Dalam bab ini mencakup uraian penyelesaian secara teoritis serta konsep

baru dalam penyelesaian masalah berkenaan dengan sistem dan fokus

mengenai tinjauan studi, tinjauan pustaka, pengertian sistem informasi

akuntansi, sistem pengupahan, sistem simpanan kompensasi, Bagan alir

dokumen (flowchart), DFD (Data Flow Diagram), ERD (Entity

Relationship Diagram) dan teori pendukung yang lainnya.
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BAB III METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini membahas uraian mengenai kerangka penelitian, tahapan

penelitian, lokasi dan objek penelitian, metode pengumpulan data dan

rancangan pengujian sistem.

BAB IV ANALISIS DAN PERANCANGAN

Bab ini menguraikan tentang analisis masalah, analisis kebutuhan sistem,

analisis sistem yang sedang berjalan dalam perusahaan, analisis kelayakan,

perancangan,  spesifikasi tabel. Selain itu bab ini juga dipaparkan hasil

sistem rancangan antarmuka pengguna serta pengkodean dan pengujian

sistem.

BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisikan tentang hasil penelitian sistem yang telah dianalisis dan

didesain secara rinci menggunakan suatu teknologi yang telah diseleksi,

tampilan program yang siap diimplementasikan serta hasil pengujian.

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN

1. Kesimpulan ini berisikan pernyataan-pernyataan dari apa yang

dibahas sebelumnya dan sejumlah diberikan saran yang dimungkinkan

dapat digunakan dalam menyelesaikan masalah. Kesimpulan

didasarkan atas pengujian dan analisis yang dilakukan di dalam proses

penelitian.

2. Saran digunakan untuk menyampaikan masalah yang dimungkinkan

untuk penelitian lebih lanjut. Saran berisi hal-hal seperti buku

jurnal/papers, artikel dan karya ilmiah lainnya yang dikutip di dalam
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penulisan laporan skripsi. Semua referensi yang tertulis dalam daftar

pustaka harus dirujuk di dalam laporan skripsi.

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN


