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Tujuan penelitian adalah menerapkan sebuah sistem informasi berbasis dekstop 

sebagai aplikasi sistem informasi manajemen pendapatan penjualan tiket guna 

memberikan kemudahan dalam pengolahan data pendapatan, yang diharapkan 

dapat mengelola data dengan cepat dan menghemat waktu dalam pengolahan data 

pendapatan penjualan tiket. 

 

Metode pengembangan sistem menggunakan metode waterfall dan perancangan 

sistem menggunakan metode Use Case, Activity Diagram, Class Diagram. Agar 

penelitian ini tidak bersifat subjectif maka penulis juga menggunakan metode 

penelitian berupa pengamatan, tinjauan pustaka, dokumentasi dan menganalisis 

hasil wawancara dari PT Atosim Lampung Pelayaran. 

 

Hasil yang ingin dicapai adalah sistem informasi manajemen pendapata penjualan 

tiket yang dapat mendukung proses pengolahan data pendapatan dengan 

penerapan sistem menggunkan bahasa pemrograman Borland Delphi 7 dan 

Database MySQL yog Enterprise sebagai media penyimpanan data dan Crystal 

Report 8.0 sebagai tampilan output laporan. Hal tersebut dapat membantu          

PT Atosim Lampung Pelayaran untuk memudahkan dalam pengolahan data 

pendapatan penjualan tiket karena data saling terintegrasi. 
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