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Sistem pengarsipan kwitansi pembayaran klaim yang masih dicatat dibuku 

jurnal yang belum menggunakan sistem komputer secara terprogram sehingga ada 

kemungkinan terjadinya kehilangan data kwitansi pembayaran klaim, dan 

terhambatnya dalam pencarian data kwitansi pembayaran klaim, sehingga 

membutuhkan waktu yang relatif lama yaitu sekitar 10 sampai dengan 15 menit 

dalam pencarian data dan membutuhkan biaya yang lebih dalam penggunaan 

peralatan alat tulis kantor (ATK). 

Solusi pemecahan masalah dari kasus tersebut adalah dengan membuat sistem 

pengelolaan data pengarsipan kwitansi pembayaran klaim menggunakan sistem yang 

dibangun, digambarkan dan diimplementasikan dengan Flowchart, Diagram Konteks, 

Data Flow Diagram, Entity Relationship Diagram serta rancangan program 

menggunakan bahasa pemrograman VB.NET dengan program aplikasi IDE yaitu 

Visula Studio2012 . Sehingga sistem ini dapat mempermudah dalam proses pencarian 

data dan mengurangi kesalahan dalam proses penginputan data dengan saling berelasi 

antara pengarsipan yang berkaitan dan membuat hak akses pengguna dalam 

rancangan aplikasi sehingga terjaga keamanannya dengan baik. 

Sistem pengelolaan data kwitansi pembayaran klaim pada AJB Bumiputera 

1912 cabang Kotabumi kabupaten Lampung Utara dirancang secara terkomputerisasi 

menggunakan bahasa pemrograman Visual Basic.Net (Vb.net) dengan program 

aplikasi Visual Studio dan database Microsoft SQL Server dan bentuk laporan 

menggunakan Report Viewer. Sehingga bisa mengasilkan informasi yang tepat waktu 

dan meminimalisir kesalahan dalam pembuatan laporan kwitansi pembayaran klaim. 
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