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1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi informasi telah merambah kesegala segi pekerjaan
maupun instansi baik pemerintah maupun swasta. Penerapan teknologi informasi
ini mutlak diterapkan pada sistem perbankan yang memiliki jaringan yang cukup
kompeten dibidang pengelolaan keuangan dan transaksi perbankan. Bank Mega
Syariah merupakan salah satu anak cabang Bank Mega yang bergerak dalam
bidang keuangan berbasis syariah. Meskipun berdirinya Bank Mega Syariah
belum lama, namun nasabah yang ada pada bank ini cukup banyak dan terus
berkembang. Pada proses kerja sistem perbankan, Bank Mega Syariah telah
menerapkan sistem informasi perbankan dengan baik dan terstruktur layaknya
perbankan yang ada, namun tidak semua kegiatan pengolahan datanya jadi satu
dengan sistem utama yaitu pengolahan data recapture pembiayaan.

Recapture pembiayaan merupakan kegiatan pengumpulan berkas/arsip surat
berharga/jaminan berikut dengan berkas pembiayaannya dari nasabah untuk
dilaporkan kepada Bank Mega Syariah pusat. Pembuatan laporan berkas
dilakukan setiap ada berkas pengajuan yang telah diterima pengajuannya dan
dilaporkan satu kali dalam seminggu. Pembuatan laporan masih penerimaan
berkas dicatat dalam form tanda terima jaminan dan pelaporannya masih
menggunakan aplikasi spreedsheet yaitu microsoft excel lalu dikirimkan ke kantor
pusat Jakarta melalui layanan e-mail.

Proses pelaporan recapture pembiayaan menggunakan file yang dikirimkan
melalui e-mail memiliki kelemahan dan keterbatasan dalam pelaksanaannya

seperti : pesan atau file yang dikirimkan terkadang tidak terkirim kepada e-mail



tujuan karena kendala pusat layanan yang terganggu, file yang dikirimkan tidak
dapat dibuka karena filecorrupt/rusak dan file yang dilaporkan harus direkap
kembali oleh pusat sebagai bahan laporan agar menjadi satu laporan yang tersusun
dan terorganisir dengan rapi dan baik.

Perlunya pengembangan perancangan sistem informasi yang mendukung
recapture pembiayaan guna memudahkan Bank Mega Syariah dalam mengolahan
data arsip berkas pembiayaan dan pelaporan dengan baik. Untuk itu, perlunya
menciptakan suatu perangkat lunak untuk pengolahan data recapture pembiayaan
berbasis web dan database. Dengan menerapkan website dapat memudahkan
pihak cabang dalam mengirimkan laporan recapture pembiayaan setiap saat dan
dapat diakses langsung oleh pihak pusat. Pihak pengirim laporan (cabang) dan
pihak penerima laporan (pusat) masing-masing memiliki hak akses yang berbeda
sehingga keamanan data dan informasi yang akurat. Untuk itu diajukan judul
“Perancangan Sistem Informasi Pengolahan Data Recapture Pembiayaan pada

Bank Mega Syariah”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, maka penulis merumuskan
permasalahan yang akan dibahas adalah bagaimana membuat sistem informasi
recapture pembiayaan pada Bank Mega Syariah agar dapat menangani

pengolahan data dengan cepat dan mudah?



1.3 Batasan Masalah

Agar tidak menyimpang dari maksud yang di tujuan, maka pada penulisan
Laporan Akhir Studi ini dibatasi masalah-masalah sebagai berikut:
1.  Pembahasan hanya membahas sistem informasi recapture pembiayaan

pada Bank Mega Syariah.

2. Aplikasi ini hanya digunakan oleh pegawai pada Bank Mega Syariah.

1.4 Keaslian Penelitian
Penelitian tentang Perancangan Sistem Informasi Pengolahan Data
Recapture Pembiayaan pada Bank Mega Syariah, sepengetahuan penulis belum

pernah dibahas sebelumnya pada perusahaan Bank Mega Syariah Lampung.

1.5 Tujuan Penulisan Laporan Akhir Studi
Beberapa Tujuan dari penyusunan Laporan Akhir Studi adalah:

1. Memberikan kesempatan kepada mahasiswa agar dapat. mempraktekkan
berbagai pengetahuan dan keterampilan yang telah dipelajari di kuliah
dalam dunia kerja

2.  Mahasiswa membandingkan antara kenyataan di lapangan dengan berbagai
teori yang didapat di kuliah

3. Untuk mengetahui bagaimana Sistem Pengadaan Bahan Produksi Habis
Pakai dan bagaimana perancangan sistem tersebut

4. Menggali pengetahuan penulis tentang dunia kerja dan penerapan ilmu yang
didapat di kuliah pada dunia kerja secara nyata

5. Sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md)



1.6

Metode Pengumpulan Data

Untuk memperoleh informasi yang actual dan untuk mempermudah dalam

penulisan ini maka, penulis dapat menggunakan metode :

1.

1.7

Wawancara ( Interview )

Metode ini dilakukan dengan cara melakukan tanya jawab secara langsung
dengan karyawan khususnya di bagian pengajuan kredit agar behubungan
dengan judul Tugas Akhir Studi ini.

Pengamatan ( Observasi )

Penulis mengadakan pengamatan secara langsung ke perusahaan dan
melakukan pencatatan atas kejadian yang terjadi untuk memperoleh data
dan informasi mengenai gambaran keadaaan perusahaan yang sebenarnya.
Tinjauan Pustaka ( Library Research )

Metode ini dilakukan dengan cara mengumpulkan bahan atau data yang
diperlukan melalui sumber-sumber pustaka, buku-buku referensi sebagai

bahan landasan teori Tugas Akhir Studi.

Sistematika Penulisan

Sistematika yang digunakan dalam penulisan Laporan Akhir ini dibuat

dalam bentuk laporan penulisan yang sistematis dengan urutan penulisan sebagai

berikut :
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Bab ini menguraikan tentang latar belakang, perumusan masalah, batasan

masalah, tujuan penyusunan laporan akhir studi, metode pengumpulan data,

manfaat praktek kerja lapangan, dan sistematika penulisan.



BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini diuraikan mengenai konsep dan prinsip dasar yang diperlukan untuk
memecahkan masalah penulisan. Landasan teori ini berisikan pengertian sistem,
pengertian sistem informasi, alat pengembang sistem, basis data dan website.
BAB |11 ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Dalam bab ini akan diuraikan mengenai sejarah singkat berdirinya
perusahan, strukur organisasi, job description serta gambaran lainnya mengenai
Bank Mega Syariah.
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini menjelaskan tentang proses kegiatan dalam Sistem Informasi
Recapture Pembiayaan serta penerapannya dalam Bagan Alir Dokumen
(Flowchart), Context Diagram (CD), Data Flow Diagram (DFD), Desain Sistem
dan implementasi program yang diusulkan.
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini memuat kesimpulan tentang apa yang telah dijelaskan dan saran
tentang bagaimana usulan atau pendapat yang akan memberikan masukan bagi
perusahaan.
DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



