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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi informasi secara garis besar mempengaruhi setiap 

bidang kehidupan manusia. Hal ini dipengaruhi oleh kebutuhan yang semakin hari 

semakin banyak dan manusia tidak akan pernah puas dengan apa yang sudah 

dicapai. Penggunaan teknologi informasi untuk memenuhi kebutuhan manusia 

akan memberikan manfaat yang besar. Salah satu perkembangan teknologi 

informasi yang sangat pesat bagi kehidupan manusia adalah sistem komputerisasi. 

Selain itu, sistem akuntansi terkomputerisasi memiliki tiga keuntungan utama 

dibandingkan dengan sistem manual. Pertama, sistem yang terkomputerisasi 

menyederhanakan proses pencatatan dan penyimpanan data. Kedua, sistem yang 

terkomputerisasi biasanya lebih akurat dibandingkan dengan sistem manual. 

Ketiga, sistem yang terkomputerisasi menyediakan manajemen dengan informasi 

saldo akun yang mutakhir untuk mendukung pengambilan keputusan. Salah satu 

sistem akuntansi komputerisasi adalah untuk proses pencatatan pendapatan atas 

produk yang dijual. Komputerisasi pencatatan pendapatan atas produk akan 

mengurangi kesalahan dalam pencatatan, serta mempercepat penyajian informasi 

pendapatan atas produk.  

Sistem informasi akuntansi memiliki salah satu sistem yang penting yaitu 

sistem informasi akuntansi siklus pendapatan atau revenue cycle. 

Pengimplementasian siklus pendapatan dalam perusahaan terdiri dari penjualan, 

piutang dagang, penerimaan kas dan pengakuan pendapatan yang akan 
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memberikan pendapatan serta laba bagi perusahaan atas penjualannya. Siklus 

pendapatan merupakan hal yang sangat penting karena sebagai aktivitas bisnis dan 

penerimaan pendapatan terbesar yang diperoleh. Penjualan yang ada pada siklus 

pendapatan merupakan salah satu kegiatan utama yang dilakukan perusahaan 

dalam rangkaian bisnisnya. 

CV Kanaya Boutique merupakan jenis perusahaan dagang yang menjual 

produk berupa busana muslimah. Dokumentasi penjualan pada CV Kanaya 

Boutique belum memadai dalam mencatat transaksi penjualan produknya yaitu 

dengan dicatat secara manual dalam sebuah buku penjualan, seiring 

perkembangan waktu pencatatan dalam sebuah buku akan menyulitkan karena 

semakin banyaknya data penjualan yang harus dicatat setiap harinya. Proses 

pencatatan penjualan dilakukan tidak berdasarkan produk yang dijual, melainkan 

berapa jumlah penjualan yang terjadi, sehingga informasi penjualan untuk tiap 

produk tidak dapat diketahui. Pendapatan atas produk ini akan diperlukan oleh 

pihak owner untuk membuat laporan penjualan. Selain itu pembagian wewenang 

juga kurang tepat diterapkan pada CV Kanaya Boutique. 

Berdasarkan permasalahan pencatatan pendapatan tersebut, maka peneliti 

tertarik untuk merancang dan mendesain sistem informasi akuntansi pendapatan 

pada CV Kanaya Boutique, sehingga penelitian ini berjudul “ Sistem Informasi 

Akuntansi Pendapatan atas Produk (Studi Kasus pada CV Kanaya 

Boutique) ”. 

1.2 Rumusan Masalah 

  Berdasarkan latar belakang permasalahan di atas, maka secara umum 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : 
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1. Bagaimana menganalisis sistem informasi akuntansi pendapatan atas 

produk pada  CV Kanaya Boutique? 

2. Bagaimana merancang sistem informasi akuntansi pendapatan atas 

produk pada  CV Kanaya Boutique? 

3. Laporan apa saja yang diperlukan CV Kanaya Boutique dalam sistem 

informasi pendapatan atas produknya. 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Adapun tujuan umum dari penelitian di CV Kanaya Boutique ini adalah : 

1. Mengetahui bagaimana penerapan sistem informasi akuntansi 

pendapatan pada CV Kanaya Boutique sekaligus membuat sistem 

informasi akuntansi pendapatan yang terkomputerisasi. 

2. Menghasilkan rancangan Sistem Informasi akuntansi pendapatan 

dengan pendekatan studi kasus pada CV Kanaya Boutique. 

1.4 Batasan Masalah Penelitian 

 Batasan masalah pada penelitian ini adalah : 

1. Dokumen yang menjadi masukan pada sistem ini adalah nota penjualan 

produk. 

2. Proses pengelolaan nota dilakukan di bagian kasir dengan menghitung 

pendapatan yang diterima dari tiap pelanggan yang membayar.  

3. Dokumen akhir yang dihasilkan dari sistem ini adalah laporan 

pendapatan atas produk tiap periode. 

4. Alat yang digunakan untuk membuat aplikasi sistem informasi akuntansi 

atas produk adalah Delphi 7.0 dan MySql. 

5. Testing yang dilakukan menggunakan metode Blackbox. 
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6. Metode pengembangan sistem sistem yang digunakan adalah prototype 

evolusioner. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Dari penelitian yang dilakukan, maka manfaat yang akan diperoleh antara                            

lain : 

1. CV Kanaya Boutique akan memiliki sebuah software yang dapat 

digunakan untuk mengelola data kegiatan ekonominya, khususnya terkait 

dengan pendapatan atas produk. 

2. CV Kanaya Boutique akan mendapatkan bentuk Laporan pendapatan 

yang disesuaikan dengan teori akuntansi. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dalam skripsi dapat memberikan gambaran tentang 

skripsi dan hubungan bab yang satu dengan bab yang lainnya, sebagai gambaran 

singkat mengenai penulisan skripsi ini sebagai berikut: 

 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menyajikan latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan penulisan, metode penelitian, manfaat penelirian dan 

sistematika penulisan. 

BAB II  LANDASAN TEORI 

Bab ini menyajikan uraian landasan teori yang digunakan untuk 

pembahasan dan penelitian terdahulu. 
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BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menyajikan kerangka pemikiran, tahapan penelitian, metode 

pengumpulan data dan kerangka pengujian. 

BAB IV ANALISIS DAN PERANCANGAN 

Bab ini menyajikan Analisis masukan, Analisis proses, Analisis keluaran, 

Bagan Alur Dokumen Berjalan, Bagan Alur Dokumen Usulan, Diagram 

Konteks, Data Flow Diagram Level 0, ERD, Relasi Data, Spesifikasi data, 

Form input dan Laporan. 

BAB V PEMBAHASAN 

Bab ini menyajikan pembahasan seputar aplikasi, form aplikasi, pengujian 

aplikasi. 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini menyajikan kesimpulan dari penelitian berdasarkan rumusan 

masalah dan juga saran yang akan membangun dimasa depan. 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 


