BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Menurut Undang-Undang Republik Indonesia nomor 20 tahun 2003 tentang

sistem pendidikan nasional, menetapkan undang-undang sistem pendidikan
nasional dimana dalam bab 1 pasal 1 nomor 23 yang berbunyi Sumber daya
pendidikan adalah segala sesuatu yang dipergunakan dalam penyelenggaraan
pendidikan yang meliputi tenaga kependidikan, masyarakat, dana, sarana, dan
prasarana. Dalam bab v pasal 12 ayat 2 berbunyi Setiap peserta didik
berkewajiban a. Menjaga norma-norma pendidikan untuk menjamin
keberlangsungan proses dan keberhasilan pendidikan; b. Ikut menanggung biaya
penyelenggaraan pendidikan, kecuali bagi peserta didik yang dibebaskan dari
kewajiban tersebut sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Istilah pembayaran berarti bahwa kegiatan pembayaran adalah sistem yang
mencakup seperangkat aturan, lembaga dan mekanisme yang digunakan untuk
melaksanakan pemindahan dana guna memenuhi suatu kewajiban yang timbul
dari suatu kegiatan ekonomi (Teguh, 2004).

Pembayaran SPP merupakan ketentuan yang harus dibayar setiap siswa setiap
sebulannya, tujuan siswa melakukan pembayaran sekolah sebagai salah satu
sarana dalam meningkatkan pelayanan atau fasilitas yang terbaik untuk siswa-
siswanya. Pembayaran SPP Sekolah ini berarti bahwa kita membayar jumlah uang
yang telah ditentukan oleh sekolah dirancang untuk membantu proses belajar.

Sebagai aturan harus membayar setiap bulan di bendahara sekolah.



Pengolahan Dana adalah suatu bentuk administrasi yang dilakukan dalam
bentuk tahapan seperti perencanaan, penyimpanan, penggunaan, pencatatan, serta
pengawasan yang kemudian diakhiri dengan pertanggung jawaban terhadap siklus
pengeluaran dan penerimaan dana dalam sebuah instansi pada kurun waktu
tertentu. Pentingnya manajemen keuangan atau administrasi akan sangat
berpengaruh bagi instansi. Manajemen keuangan yang tepat ialah yang dapat
mencakupi seluruh laporan keuangan yang akurat dan tepat tidak adanya
kesalahan dalam melaporkan penerimaan dan pengeluaran keuangan yang terjadi
didalam instansi.

SMP WIYATAMA Bandar Lampung merupakan sekolah menengah swasta
dimana semua pembiayaan keperluan sekolah dibiayai sendiri. Pelayanan
administrasi pembayaran di SMP wiyatama bandar lampung masih dilakukan
secara manual dan data-datanya belum tersimpan kedalam database, sehingga
terjadinya kehilangan atau terselipnya data sehingga menyebabkan terlambatnya
dalam pembuatan laporan, dan nota transaksinya pun masih dicatat pada lembaran
kertas menggunakan tulis tangan. Hal ini menimbulkan pemrosesan data
informasi yang diperlukan oleh bagian bendara menjadi kurang efektif. Masalah
utama yang dihadapi oleh petugas Tata Usaha sekolah adalah belum optimalnya
penggunaan komputer dalam proses pembayaran, sehingga menyebabkan
pelayanan pembayaran SPP yang lambat kepada siswa, serta tidak jarang juga
terjadi kesalahan pencatatan dan pelaporan.

Sehubungan dengan masalah tersebut maka SMP WIYATAMA Bandar
Lampung mengharuskan pihak sekolah untuk menerapkan sistem administrasi

yang mampu memproses data secara tepat, akurat dan terkomputerisasi. Mampu



menyimpan serta menampilkan yang berkaitan dengan sistem administrasi
sehingga informasi yang dihasilkan lebih cepat, akurat dan terkelola dengan baik.
Oleh sebab itu penulis membuat Laporan Akhir Studi ini yang berjudul “ Analisis
dan Perancangan Sistem Informasi Pengolahan Dana dan Pembayaran SPP

(Studi Kasus SMP WIYATAMA Bandar Lampung) “.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan pada uraian latar belakang masalah tersebut, maka rumusan

masalah dalam Analisis Perancangan Sistem Informasi Pengolahan Dana dan

Pembayaran SPP adalah sebagai berikut :

1. Pencatatan Pembayaran SPP masih dilakukan dengan cara manual yaitu
dicatat dalam buku yang mana datanya rawan hilang atau terselipnya bukti
pembayaran .

2. Pencataan secara manual menjadikan laporan butuh waktu lama, karena
proses perekapan data tidak hanya mengacu pada pembayaran saja tetapi
banyak laporan yang harus dibuat dan terkadang mengalami salah pencatatan

karna tidak diproses secara komputerisasi.

1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah dari latar belakang yang telah diuraikan diatas maka penulis
membatasi masalah yang akan dibahas pada Analisis Perancangan Sistem

Informasi Pengolahan Dana dan Pembayaran SPP adalah sebagai berikut :



Sistem hanya menyajikan administrasi pembayaran SPP memiliki fasilitas
untuk menyimpan data, menambah data, membatalkan data, menghapus data,
mengedit data, mengeluarkan program dan mencetak data.

Sistem aplikasi ini mencakup pembayaran operasional bulanan/SPP,
pembayaran sumbangan pengembangan institusi/Pembangunan, pembayaran
OSIS dan laporaan siswa yang sudah/ belum melunasi dan pembayaran.

Penelitian dilakukan pada SMP WIYATAMA Bandar Lampung.

1.4 Tujuan Penelitian

Sesuai masalah yang terjadi dan telah diuraikan maka tujuan penelitian adalah

sebagai berikut :

1.

Merancang suatu sistem informasi pengolahan dana pembayaran SPP dan
laporan penerimaan.

Untuk mengantisipasi terjadinya pelayanan pembayaran SPP yang lambat,
tidak cepat dan tidak akurat akibat dari banyaknya pembayaran siswa.
Membantu mempermudah dalam pembuatan laporan yang berhubungan
dengan dana.

Meminimalisir terjadinya kehilangan dokumen pada saat pembuatan laporan.

1.5 Manfaat Penelitian

1.

Manfaat penelitian yang didapatkan adalah sebagai berikut :
Dapat memberikan informasi transaksi pembayaran yang dibutuhkan oleh

pihak yang terkait khususnya yang berhubungan dengan pembayaran SPP.



2.

1.6

Memberikan hasil perhitungan yang akurat untuk menyusun laporan
pembayaran agar tidak adanya perhitungan ulang.
Mengefisiensikan waktu dalam proses pembayaran SPP siswa sehingga dapat

lebih cepat, tepat dalam penyimpanan.

Metodologi Penelitian

1. Wawancara (Interview)

Metode ini dilakukan dengan cara tanya jawab secara langsung dengan
pegawai atau karyawan yang bersangkutan mengenai masalah yang dibahas
pada tugas akhir. untuk mendapatkan data-data yang sudah dipersiapkan
guna memperoleh informasi yang dibutuhkan.

2. Pengamatan (Observation)

Metode ini yaitu teknik pengumpulan data dengan cara mengadakan
pengamatan dan peninjauan secara langsung terhadap objek penelitian,
pengamatan secara langsung mengenai sistem yang sedang berjalan di
perusahaan yang bertujuan untuk mendapatkan data-data yang benar dan
akurat serta mempermudah dalam penyusunan tugas akhir ini.

3. Tinjauan Pustaka (Study literature)

Metode yang dilakukan dengan cara membaca, mempelajari dan mengutip
beberapa sumber pustaka sebagai referensi yang terkait dengan penyusunan
tugas akhir ini dan ada hubungannya dengan data yang diperlukan.

4. Dokumentasi

Metode ini dilakukan dengan cara mengumpulkan bahan atau berkas yang di

butuhkan untuk penulisan tugas akhir.



1.7 Sistematika Penulisan

Tugas akhir merupakan suatu Karya Tulis yang dibuat oleh mahasiswa yang

telah melaksanakan tugas akhir dengan sistem penulisan yang telah

ditentukan. Adapun sistematika penulisan tugas akhir ini antara lain:

BAB | Pendahuluan
Pokok bahasan meliputi latar belakang permasalahan, perumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian,
metodologi penelitian, dan sistematika penulisan.

BAB Il Tinjauan Pustaka
Bab ini akan diuraikan teori-teori yang mendasari pembahasan secara
detail, dapat berupa definisi-definisi atau model yang langsung berkaitan
dengan ilmu atau masalah yang diteliti. Selain itu, bab ini juga
menjelaskan tentang informasi hasil penelitian dan menghubungkannya
dengan masalah penelitian yang sedang diteliti serta membandingkannya

dalam bentuk tabel.

BAB 111 Analisis dan Perancangan Sistem
Bab ini menguraikan tentang gambaran obyek penelitian, misalnya
gambaran umum perusahaan, gambaran umum produk, serta data yang
dipergunakan untuk memecahkan masalah-masalah yang dihadapi yang
berkaitan dengan kegiatan penelitian dan menguraikan tentang analisis
terhadap permasalahan yang terdapat di kasus yang sedang diteliti.
Meliputi analisis terhadap masalah sistem yang sedang berjalan, analisis

hasil solusinya, analisis kebutuhan terhadap sistem yang diusulkan,



analisis kelayakan sistem yang diusulkan. Perancangan sistem berisikan
model-model penyelesaian masalah sistem lama dengan membuat
rancangan untuk sistem baru yang diusulkan.
BAB IV Implementasi dan Pembahasan
Bagian ini berisi penjelasan tentang lingkungan implemetasi
(OS,perangkat keras dan bahasa pemrograman yang digunakan), file-
file implementasi analisa dan perancangan sistem dari masing masing
modul atau klas (relasinya) serta algoritma yang diimplementasikan
BAB V Kesimpulan dan Saran
Berisi Simpulan dan Saran tentang ringkasan pembahasan dan saran
dari hasil penemuan penyusun selama melaksanakan studi kasus pada

perusahaan tersebut.

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



